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REGULAMENTO INTERNO DE FUNCIONAMENTO DE CRECHE

DENOMINACAO E NATUREZA

A Unido Social Sol Crescente da Marateca, € uma Instituicdo Particular de Solidariedade
Social, fundada em 1986, com sede na Rua Alberto Valente, 9 2965-557 Aguas de
Moura, Distrito de Setubal e rege-se por Estatutos prdprios aprovados em 04/03/1986
e publicados no Diario da Republica n.° 89 - 32 série de 17/04/1986, registada no Livro
3 das Associagdes de Solidariedade Social a fls. 65 verso e 66 com o0 n° 65/86.

MISSAO DA INSTITUICAO

Prestacdo de um servico de referéncia dirigido a populacao da freguesia, promovendo
a integridade social através da educacao, do desenvolvimento continuo e melhoria da
qualidade de vida das crianca, idosos e familias em geral.

VISAO DA INSTITUICAO

Melhorar as respostas existentes e criar novas respostas adequadas as necessidades
e expectativas dos nossos utentes / clientes e colaboradores, fomentando os valores
da instituicdo, tais como igualdade, qualidade, ética, confianga e respeito, liberdade e
inovacao tendo sempre como base a responsabilidade social.

VISAO DA CRECHE

A creche procura ser um espaco de exploracao e aquisicdo de novas experiéncias,
privilegiando os afectos, e um espago securizante com o intuito de formar cidadaos
conscientes da sociedade onde se integram, contribuindo para a igualdade de
oportunidades no acesso a aprendizagem.
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1 — DISPOSICOES GERAIS
1.1. AMBITO DE APLICAGAO

O presente regulamento, visa critérios de justica social assentes numa rigorosa analise
socioecondmica dos seus utentes, nao descurando na sua elaboracdao e aplicacao,
critérios de economia social e solidez técnico-financeira da Instituicao, tendo sempre
presente a qualidade dos servicos prestados as familias.

A Unido Social Sol Crescente da Marateca — Os Cenourinhas, tem acordo de
cooperacao celebrado com o Centro Distrital de Seguranca Social de Setubal, desde
25/09/1991, para a resposta social de CRECHE, que se rege pelas normas deste
regulamento.

1.2. LEGISLAGAO APLICAVEL

A resposta social CRECHE rege-se pelo estipulado no:

a) Decreto — Lei n.0 172 -A/2014, de 14 de novembro — Aprova o Estatuto das
IPSS;

b) Portaria 196-A/2015 de 01 de junho na redaccao que lhe foi conferida pela
portaria 218-D/2019, de 15 de Julho, e ainda acrescentar-se a portaria n°
411/2012 de 14 de dezembro;

c) Portaria n.% 262/2011, de 31 agosto/2013 — Aprova as normas que regulam as
condigOes de instalacao e funcionamento da CRECHE;

d) Decreto — Lei n.0 33/2014, de 4 de marco - Define o regime juridico de
instalacao, funcionamento e fiscalizagao dos estabelecimentos de apoio social
geridos por entidades privadas, estabelecendo o respetivo regime
contraordenacional;

e) Protocolo de Cooperacao em vigor;

f) Circulares de Orientacdo Técnica acordadas em sede de CNC (Comissdo
Nacional de Cooperacao);

g) Circular n.% 4 de 16/12/2014 da DGSS;

h) Contrato Coletivo de Trabalho para as IPSS.

1.3. DESTINATARIOS E OBJETIVOS DA CRECHE

Proporcionar o bem-estar e promover o desenvolvimento global das criangas até aos 3
anos num ambiente seguro e afectivo, durante o afastamento parcial do seu ambiente
familiar, através de um atendimento individualizado e da estreita colaboragao com a
familia, numa partilha de cuidados e responsabilidades em todo o processo de
desenvolvimento das criangas.

Constituem objetivos da CRECHE:

a) Facilitar a conciliagao da vida familiar e profissional do agregado familiar;

b) Incentivar o envolvimento dos pais no processo educativo da crianga;

c) Assegurar um atendimento individual e personalizado em funcdo das
necessidades especificas de cada crianga;

d) Prevenir e despistar precocemente qualquer inadaptacdao, deficiéncia ou
situacao de risco, assegurando o encaminhamento mais adequado;
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e)
f)

g)

h)

1.4.
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Proporcionar condicdes para o desenvolvimento integral da crianga, num
ambiente de seguranca fisica e afetiva;

Prestar cuidados basicos, fomentado a aquisicdo de autonomia e habitos de
higiene;

Contribuir para a igualdade de oportunidades no acesso a equipamentos de
apoio a infancia e para o acesso das aprendizagens, articulando com os
servicos existentes na comunidade;

Valorizar a relacao afectiva entre grupo de pares e crianca/adulto;

Promover os momentos de rotina como situagOes essenciais de aprendizagem.

ATIVIDADES E SERVICOS

A CRECHE presta um conjunto de atividades e servicos, adequados a satisfacao das
necessidades da crianca e orientados pelo atendimento individualizado, de acordo com
as suas capacidades e competéncias designadamente:

a)

b)
<)

d)

Nutricdo e alimentacdo adequada, qualitativa e quantitativamente, a idade da
crianca, sem prejuizo de dietas especiais em caso de prescricao médica;
Cuidados de higiene pessoal, fomentando a autonomia e os habitos de higiene;
Atividades pedagdgicas, ludicas e de motricidade, em funcdo da idade e das
necessidades especificas das criancas;

Disponibilizacdo de informacdo a familia, sobre o funcionamento da creche e
desenvolvimento da crianga;

A Instituicdo pode ainda realizar as seguintes atividades e servigos, ndo incluidos na
comparticipagao familiar:

a)

b)
c)

d)
e)

f)
9)

Transporte na carrinha da instituicao, quando requerido pela familia, mediante
disponibilidade e pagamento adicional;

Inglés e Natacao;

Terapia da Fala (Articulacao com o terapeuta e disponibilizagdo de espaco para
realizagao das sessoes);

Avaliacdo e acompanhamento em Psicologia (Articulagdo com o psicologo e
disponibilizacao de espaco para realizacao das sessoes);

Visitas de Estudo;

Periodo de Praia,

Atividades de Animacgao Ludica, Pedagdgica e Dramatica.

2 — DIREITOS E DEVERES

2.1 — DIREITOS E DEVERES DAS CRIANCAS E ENC. EDUCAGAO/FAMILIAS

Sado direitos das Criangas e Encarregados de Educagao/Familias:

a)
b)

c)

O respeito pela sua identidade pessoal e reserva de intimidade privada e
familiar, bem como pelos seus usos e costumes;

Ser tratado com consideracdao, reconhecimento da sua dignidade e respeito
pelas suas convicgoes religiosas, sociais e politicas;

Obter a satisfacdo das suas necessidades basicas, fisicas, psiquicas e sociais,
usufruindo do plano de cuidados estabelecido e contratado;
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d)

e)
f)

)]
h)
i)
i)
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A ser informado das necessidades de apoio especifico (médico, psicolégico e
terapéutico);

Ser informado das normas e regulamentos vigentes;

Participar em todas as actividades, de acordo com o0s seus interesses e
necessidade;

Ter acesso a ementa semanal;

Apresentar reclamacoes e sugestoes de melhoria do servico aos responsaveis
da Instituicao;

Consultar o processo de avaliagao da crianca;

Ser atendido pelos responsaveis da Instituigao;

Sao deveres dos Encarregados Educagao/Familias:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)

h)

Colaborar com a equipa da CRECHE, nao exigindo a prestacao de servicos para
além do plano estabelecido;

Tratar com respeito e dignidade os funcionarios da CRECHE e os dirigentes da
Instituicao;

Comunicar atempadamente as alteragdes que estiveram na base da celebragao
deste contrato;

Participar na medida dos seus interesses e possibilidades, nas actividades
desenvolvidas;

Proceder atempadamente ao pagamento da mensalidade, de acordo com o
contrato previamente estabelecido;

Observar o cumprimento das normas expressas no Regulamento Interno da
CRECHE, bem como de outras decisOes relativas ao seu funcionamento;
Comunicar por escrito a Direcao, com 30 dias de antecedéncia, quando
pretender suspender o servico temporaria ou definitivamente;

Contribuir para uma educacao integral das criangas colaborando na busca de
solugdes para os eventuais problemas surgidos;

Prestar todas as informacbes com verdade e lealdade, nomeadamente as
respeitantes ao estado de salde do utente e informar a Educadora da sala
sobre os aspectos particulares do seu quotidiano que possam motivar
alteragdes de comportamento;

Ao entrar nas instalacdes da Instituicao a crianca deve ser acompanhada por
um adulto e entregue, directamente, ao colaborador destacado para o efeito;
Verificar a assiduidade e pontualidade dos seus educandos e justificar as faltas
dos mesmos;

Assegurar a higiene, o descanso, a alimentagao e a saude das mesmas;
Garantir que a crianga nao seja portadora de objectos considerados perigosos
para dentro da sala;

Os encarregados de educacao devem ter o cuidado de manter em perfeito
estado de higiene, o couro cabeludo dos seus educandos. Caso a crianca
apresente indicios de parasitas, terda de permanecer em casa o tempo
necessario para fazer o tratamento.

2.2 — DIREITOS E DEVERES DA INSTITUIGAO

Sao direitos da Instituicdo:
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a)

b)

<)

d)

e)
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Ver reconhecida a sua natureza particular e, consequentemente, o seu direito
de livre atuagdo e a sua plena capacidade contratual;

A corresponsabilizacdo solidaria do Estado nos dominios da comparticipacao
financeira e do apoio técnico;

Proceder a averiguacdo dos elementos necessarios a comprovacdo da
veracidade das declaragdes prestadas pelo utente e/ou familiares no ato da
admissao;

Fazer cumprir com o que foi acordado no ato da admissao, de forma a respeitar
e dar continuidade ao bom funcionamento deste servico;

Ao direito de suspender este servico, sempre que as familias, grave ou
reiteradamente, violem as regras constantes do presente regulamento, de
forma muito particular, quando ponham em causa ou prejudiquem a boa
organizacdao dos servicos, as condicdes e o ambiente necessario a eficaz
prestacdo dos mesmos, ou ainda, o relacionamento com terceiros e a imagem
da propria Instituicao;

Sao deveres da Instituicao:

a)

b)

<)
d)

e)
f)

9)
h)

2.3

Respeito pela individualidade dos utentes e familias proporcionando o
acompanhamento adequado a cada e em cada circunstancia;

Criagdo e manutencao das condicOes necessarias ao normal desenvolvimento
da resposta social, designadamente quanto ao recrutamento de profissionais
com formacao e qualificagdes adequadas;

Promover uma gestdao que alie a sustentabilidade financeira com a qualidade
global da resposta social;

Colaborar com os Servigos da Seguranga Social, assim como com a rede de
parcerias adequada ao desenvolvimento da resposta social;

Prestar os servigos constantes deste Regulamento Interno;

Avaliar o desempenho dos prestadores de servicos, designadamente através da
auscultacao dos utentes;

Manter os processos dos utentes atualizados;

Garantir o sigilo dos dados constantes nos processos dos clientes;

- MODALIDADES DE PARTICIPACAO DE FAMILIARES E/OU

VOLUNTARIOS

a)

b)

Os familiares podem participar na organizacao das atividades desde que
pressuponha um contributo valido e contextualizado na dinamica institucional.

A Instituicdo pode aceitar voluntarios para a dinamizagao de certas actividades,
devidamente autorizados e protocolados pela Diregao.

3 — INSCRICAO
3.1. PERIODO DE INSCRICAO

a)

As inscrigOes realizam-se durante todo o ano escolar.
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b) As renovacoes de matricula realizam-se de 01 de Maio a 30 de Junho.

3.2. NORMAS DE INSCRICAO

a)
b)
<)

d)

Preenchimento da Ficha de Inscricao / Renovacao;

Pagamento de 60,00€ (sessenta euros) de inscricao;

Pagamento de 40,00€ (quarenta euros) de renovacao de frequéncia (renovada
anualmente);

Ficam isentos do pagamento de renovacao de frequéncia, todas as criangas
cuja inscricao tenha sido efetuada a partir do més de Junho (inclusive), do ano
a que diz respeito, tendo no entanto que pagar as diferencas que se verificarem
resultantes de atualizacdes. Terdo também que fazer a entrega obrigatdria dos
documentos previstos no ponto n.° 4.2, desde que se verifiquem alteracgoes,
com vista ao estabelecimento da comparticipacao familiar mensal;

4 — PROCESSO DE ADMISSAO DOS UTENTES

4.1 — CONDICOES DE ADMISSAO

Sao condicoes de admissao na CRECHE:

a)

b)

Estar enquadrado nas condi¢des referidas no ponto 1.2 do presente
regulamento;

Na admissao de criancas portadoras de doencas infetocontagiosas, e de
patologia mental aguda, ou outras, é essencial precaver/manter o tratamento
respectivo, em articulacdo com os profissionais de salde, para que nao
cologuem em perigo o normal funcionamento das respostas;

c) Quando se trate da admissao de criancas com deficiéncia ou com alteracdes

d)

nas estruturas ou fungbes do corpo, deve ser previamente garantida a
colaboragdo das equipas locais de intervencdo na infancia;

E competente para decidir a Direcao da Uniao Social Sol Crescente da
Marateca.

4.2 — CRITERIOS DE PONDERACAO NA ADMISSAO (de 1 a 6, sendo 6 o
mais importante):

Critérios de ponderagao Pontuacao por critério
Criangas que tenham frequentado a Instituicdo no ano 6
anterior
Criangas em situagao de risco social 5
Auséncia ou incapacidade dos pais em assegurar aos 4
filhos os cuidados necessarios
Agregado familiar mais desprotegido 3
Criangas com irmaos a frequentarem o estabelecimento 2
Criancas cujos pais residam ou trabalhem na area do 1
estabelecimento
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4.3 — INSCRICAO E/OU RENOVACAO DA INSCRICAO

Para efeito de admissao do utente devera ser preenchida a ficha de identificagdo que
constitui parte integrante do processo do utente, devendo fazer prova das declaragdes
efetuadas, mediante a entrega de copias dos seguintes documentos:

a)

b)

<)

d)

e)

g)

h)
i)
i)

1)

2)
3)

4)

5)

BI ou Cartao do Cidaddo do utente e dos pais ou quem exerca a
responsabilidade parental (apresentar o documento);

Cartao de Contribuinte do Utente e dos pais ou quem exerca a responsabilidade
parental;

Cartdo de Beneficidrio da Seguranca Social do utente e dos pais ou quem
exerca a responsabilidade parental;

Cartao de Utente do Servico Nacional de Saude ou de Subsistema a que o
utente pertencga;

Boletim de vacinas e relatério médico em caso de patologia que determine a
necessidade de cuidados especiais, em conformidade com o definido na alinea
i) do artigo 15° da portaria n°® 411/2012 de 14 de dezembro;

Comprovativos dos rendimentos do agregado familiar, nomeadamente:
Declaracao de IRS e de outros rendimentos do agregado familiar, os quais
serao considerados em termos de calculo da capitagao.

Trés Ultimos recibos do vencimento, que sao projectados a 14 meses para
efeitos de calculo de capitacao.

Trés Ultimos recibos da renda de casa ou amortizagao de casa propria, desde
que esteja a ser paga e corresponda a habitagao efetiva da familia.

Trés Ultimos recibos do passe social e fotocdpia do passe com a respectiva
vinheta actualizada.

Declaragao do Centro Regional de Seguranga Social, em caso de desemprego,
comprovativa desta situagao;

Nas situacdes em o rendimento per capita ultrapasse o escaldao superior de
comparticipagao familiar, ou naquelas em que o encarregado de educagao
considere ndo ser necessaria a exibicdao de provas do rendimento do seu
agregado familiar, podera prescindir de o fazer, mediante o preenchimento de
declaracdo, na qual expressa essa sua opcao. Nesses casos, sera aplicada a
comparticipacdo familiar maxima.

Declaragao ou documento comprovativo do escaldo do abono de familia;

Uma fotografia da crianga;

Em situacOes especiais pode/deve ser solicitada certidao de sentenca judicial
que regule o poder paternal.

A ficha de identificacdao (disponivel nesta Instituicdo) e os documentos
probatdrios referidos no nimero anterior deverdao ser entregues na secretaria
dos Cenourinhas ou através do endereco de e-mail cenourinhas@sapo.pt.

Em caso de divida podem ser solicitados outros documentos comprovativos;
Em caso de admissdao urgente, pode ser dispensada a apresentacao do
processo de inscricao e respetivos documentos probatdrios, devendo ser, desde
logo, iniciado o processo de obtencao dos dados em falta.

A direcao reserva-se o direito de decidir por uma admissdo para além da
lotagdo da sala desde que as condigOes sociofamiliares da crianca exijam uma
admissao imediata.

As renovacoes das inscricdes devem ser efetuadas, anualmente, durante o més
de Maio, mediante o pagamento de uma taxa a fixar a cada ano, que inclui o
prémio de seguro;
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6) Caso a inscricdo ndo seja renovada até ao final de Junho, ndo se garante a
possibilidade de frequéncia para o ano letivo seguinte;
7) Caso se verifiqguem mensalidades em atraso, ndo sera renovada a inscricdo.

4.4 — LISTA DE ESPERA

a) Ficam em lista de espera as criancas que a data de inscricao nao tenham vaga;

b) Os Encarregados de Educacao serao informados, logo que haja vaga, devendo
os mesmos efetivar a matricula através do pagamento da inscricao e respetiva
mensalidade. Se ndo houver resposta no prazo de oito dias seguidos, sera
considerada desisténcia.

4.5 — ADMISSAO

a)

b)
c)

d)

e)

f)

g)

h)

Recebido o pedido de admissdao, o mesmo é registado e analisado pela
Diretora Técnica ou pela Diretora Pedagdgica deste estabelecimento, a
guem compete elaborar a proposta de admissao, quando tal se justificar. A
proposta acima referida é baseada num relatério social que tera em
consideragao as condicOes e os critérios para admissdao, constantes neste
Regulamento;

E competente para decidir o processo de admiss3o a Direcdo;

Da decisdo sera dado conhecimento aos pais ou pessoa que exerca a
responsabilidade parental no prazo de 15 dias;

Apds decisdo da admissdao da crianca, proceder-se-a a abertura de um
processo individual, que tera por objetivo, permitir o estudo e o diagndstico
da situacao, assim como a definicao, programacao e acompanhamento dos
servigos prestados;

A informagao dos dados pessoais da crianca e do agregado familiar sao
informatizados, para efeitos de elaboracao do processo individual, pelo que
o encarregado de educacdo tem que prestar o seu consentimento através
da assinatura da declaragao;

Em situacdes de emergéncia, a admissao sera sempre a titulo provisério
com parecer da Diretora Pedagdgica e autorizacdo da Direcdo, tendo o
processo tramitacdo idéntica as restantes situacoes;

No ato de admissao sao devidos os seguintes pagamentos: Inscricao e a 12
mensalidade;

Os utentes que retnam as condicbes de admissdo, mas que nado seja
possivel admitir, por inexisténcia de vagas, ficam automaticamente inscritos
e 0 seu processo arquivado em pasta propria, ndo conferindo, no entanto,
qualquer prioridade na admissdo. Tal facto é comunicado ao candidato a
utente ou seu representante legal, por e-mail ou contacto telefénico.

A inscricao deixa de ser valida se apdés 8 dias seguidos, de ter sido
notificado por e-mail ou telefone nao responder se aceita a vaga.

4.6 — ENTREVISTA DE ADMISSAO

Antes da integracao da crianca, sera realizada uma entrevista com os Pais/Encarregado
de Educacao da crianca e a respectiva Educadora, essa entrevista tem como objectivo
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a obtencdo de informacOes sobre o desenvolvimento da crianga, habitos de
alimentagao, saude, etc.

Nessa entrevista, sera preenchida a ficha de diagndstico onde consta a ficha de
autorizacdo de saida que devera conter o nome dos adultos que podem recolher a
crianga a saida da instituicdo.

4.7 — ACOLHIMENTO DE NOVOS UTENTES

a)

b)

No acolhimento deve ser tido em conta o impacto emocional que a entrada na
creche representa para a crianga e para os pais;

O acolhimento de novas criancas sera feito de forma facilitadora da sua
integracao. O programa de acolhimento inicial respeita ao periodo de
adaptacado, sendo acordado entre a educadora e a familia de acordo com as
necessidades da crianca.

4.8 — PROCESSO INDIVIDUAL DO UTENTE

Do processo individual da crianga deve constar:

a)

b)
)
d)
e)
f)

9)
h)

i)
b))
k)
)

Ficha de inscricdo com todos os elementos de identificacdo da crianga e sua
familia e respetivos comprovativos;

Data de inicio da prestacdo dos servicos;

Horario habitual de permanéncia da crianca na creche;

Identificacao e contacto da pessoa a contactar em caso de necessidade;
Identificagao e contacto do médico assistente;

Declaracao médica em caso de patologia que determine a necessidade de
cuidados especiais (dieta, medicacao, alergias e outros);

Comprovacao da situacao das vacinas;

Identificacdo dos responsaveis pela entrega didria da crianca e das pessoas
autorizadas, por escrito, para retirar a crianga da creche;

Informacao sociofamiliar;

Exemplar do contrato de prestacao de servigos;

Exemplar da apdlice de seguro escolar;

Registo de periodos de auséncia, bem como de ocorréncias de situagbes
anomalas e outros considerados necessarios;

m) Registos das iniciativas de formacao e avaliacdo da sua eficacia realizadas com

n)
o)
P)
q)
r)
s)

as familias das criancas;

Plano de Desenvolvimento Individual (PDI) da criancga;

Relatorios de avaliacao da implementacao do PDI:

Outros relatdrios de desenvolvimento;

Registos da integracao da crianca;

Avaliacdo do Projeto Pedagdgico de Sala;

Registo da data e motivo da cessacdo ou rescisdao do contrato de prestacao de
Servigos;

O Processo Individual do utente é arquivado em local préprio e de facil acesso a
coordenacao técnica, garantindo sempre a sua confidencialidade.
Cada processo individual deve ser permanentemente actualizado.
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O processo individual da crianca pode, quando solicitado, ser consultado pelos pais ou
por quem exerca as responsabilidades parentais.

5 — CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS

a) E celebrado, por escrito, contrato de prestacao de servicos com os pais ou com
quem assuma as responsabilidades parentais donde constem os direitos e
obrigagoes das partes;

b) Do contrato € entregue um exemplar aos pais ou quem assuma as
responsabilidades parentais e arquivado outro no respetivo processo individual;

c) Qualquer alteracdo ao contrato é efetuada por mdtuo consentimento e assinada
pelas partes.

6 — COMPARTICIPACAO FAMILIAR — PRINCIPIOS GERAIS

6.1 — COMPARTICIPAGCAO FAMILIAR

Por comparticipacao familiar compreende-se o valor com que o utente e/ou seus
familiares contribui mensalmente, de acordo com o rendimento “Per Capita” do seu
agregado familiar, pela utilizacdo dos servicos na area da Infancia/Juventude.

6.2 — CONCEITO DE AGREGADO FAMILIAR

Considera-se agregado familiar o conjunto de pessoas ligadas entre si por vinculo de
parentesco, afinidade, ou outras situacOes similares, desde que vivam em economia
comum (esta situacdo mantém-se nos casos em que se verifique a deslocacdo, por
periodo igual ou inferior a 30 dias, do titular ou de algum dos membros do agregado
familiar e, ainda por periodo superior, se a mesma for devida a razes de salde,
escolaridade, formacdo profissional ou de relacdo de trabalho que revista carater
temporario), designadamente:

a) Conjuge, ou pessoa em unido de facto ha mais de 2 anos;

b) Parentes e afins maiores, na linha reta e na linha colateral, até ao 3° grau;

c) Parentes e afins menores na linha reta e na linha colateral;

d) Tutores e pessoas a quem o utente esteja confiado por decisdo judicial ou
administrativa;

e) Adotados e tutelados pelo utente ou qualquer dos elementos do agregado
familiar e criangas e jovens confiados por decisao judicial ou administrativa ao
utente ou a qualquer dos elementos do agregado familiar.

6.3 — RENDIMENTO MENSAL ILIQUIDO

O valor do rendimento mensal iliquido do agregado familiar é o duodécimo da soma
dos rendimentos anualmente auferidos, a qualquer titulo, por cada um dos seus
elementos, calculado nos termos do n© 4.2 deste Regulamento Interno.
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6.4. — CALCULO DO RENDIMENTO PER CAPITA

O calculo do rendimento per capita do agregado familiar (RC) é realizado de acordo
com o Regulamento das comparticipagdes familiares devidas pela utilizacao dos
servicos e equipamentos sociais — Portaria 196-A/2015, de 1 de julho, na redaccgao

atual:

RC= RAF/12 -D
N
Sendo que:
RC= Rendimento per capita
RAF= Rendimento do agregado familiar (anual ou anualizado)
D= Despesas mensais fixas
N= Numero de elementos do agregado familiar

6.5. — RENDIMENTOS DO AGREGADO FAMILIAR

Para efeitos de determinagao do montante de Rendimentos do Agregado Familiar
(RAF), consideram-se os seguintes rendimentos:

a)
b)

<)

d)

e)

g)

Do trabalho dependente;

Do trabalho independente — rendimentos empresariais e profissionais (no
ambito do regime simplificado € considerado o montante anual resultante da
aplicacao dos coeficientes previstos no Cddigo do IRS ao valor das vendas de
mercadorias e de produtos e de servigos prestados);

De pensdes — pensdes de velhice, invalidez, sobrevivéncia, aposentacao,
reforma ou outras de idéntica natureza, as rendas temporarias ou vitalicias, as
prestacOes a cargo de companhias de seguro ou de fundos de pensoes e as
pensOes de alimentos;

De prestagdes sociais (exceto as atribuidas por encargos familiares e por
deficiéncia);

Bolsas de estudo e formacao (exceto as atribuidas para frequéncia e conclusao,
até ao grau de licenciatura)

Prediais - rendas de prédios rusticos, urbanos e mistos, cedéncia do uso do
prédio ou de parte, servicos relacionados com aquela cedéncia, diferencas
auferidas pelo sublocador entre a renda recebida do subarrendatario e a paga
ao senhorio, cedéncia do uso, total ou parcial, de bens imdveis e a cedéncia de
uso de partes comuns de prédios. Sempre que destes bens imdveis ndo resultar
rendas ou que estas sejam inferiores ao valor Patrimonial Tributario, deve ser
considerado como rendimento o valor igual a 5% do valor mais elevado que
conste da caderneta predial atualizada, ou da certidao de teor matricial ou do
documento que titule a aquisicao, reportado a 31 de dez. do ano relevante.

Esta disposicao ndo se aplica ao imovel destinado a habitacao permanente do
requerente e respetivo agregado familiar, salvo se o seu Valor Patrimonial for
superior a 390 vezes o valor da RMMG, situacao em que se considera como
rendimento o montante igual a 5% do valor que exceda aquele valor.

De capitais — rendimentos definidos no art.° 5° do Cddigo do IRS,
designadamente os juros de depdsitos bancarios, dividendos de acdes ou
rendimentos de outros ativos financeiros. Sempre que estes rendimentos sejam
inferiores a 5% do valor dos depdsitos bancarios e de outros valores
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mobilidrios, do requerente ou de outro elemento do agregado, a data de 31 de
dezembro do ano relevante, considera-se como rendimento o montante
resultante da aplicagao de 5%.

Outras fontes de rendimento (exceto os apoios decretados para menores pelo
tribunal, no ambito das medidas de promocdo em meio natural de vida)

DESPESAS FIXAS

Para efeito da determinacao do montante de rendimento disponivel do agregado
familiar, consideram-se as seguintes despesas fixas:

a)
b)
c)
d)

e)

6.7. —

a)

b)

<)

d)

e)

f)

9)

O valor das taxas e impostos necessarios a formacdo do rendimento liquido,
designadamente do imposto sobre o rendimento e da taxa social Unica;

O valor da renda de casa ou de prestacdo devida pela aquisicao de habitagao
propria, até ao limite de 60% da R.M.M.G;

Despesas com transportes, até ao valor maximo da tarifa de transporte da zona
da residéncia até ao limite de 20% da R.M.M.G;

As despesas com saude e a aquisicao de medicamentos de uso continuado em
caso de doenca cronica até ao limite de 10% da R.M.M.G;

Comparticipacdo nas despesas na resposta social ERPI relativo a ascendentes e
outros familiares até ao limite de 10% da R.M.M.G.

PROVA DE RENDIMENTOS E DESPESAS

A prova de rendimentos declarados sera feita anualmente mediante a
apresentacdao de documentos comprovativos e crediveis;

Os rendimentos provenientes de exercicio de atividade profissional por conta
prépria, para efeitos de calculo de rendimento Per Capita ndo podem ser
inferiores aos que tiverem sido declarados ou apurados como base de
incidéncia contributiva;

No caso dos trabalhadores dispensados da entrega da declaracao do IRS,
mediante Declaracao das Finangas comprovativa, aplica-se a Tabela de
Remuneragdes médias, publicada pelo ministério do Trabalho e Solidariedade;
A prova de rendimentos provenientes da atividade de trabalhadores migrantes
sera feita pela apresentacdo de documento passado pela Instituicdo de
Seguranca Social que no pais de trabalho o abranja ou pelas respetivas
entidades empregadoras;

A prova de situacao de desemprego, mediante a apresentacao da declaracao
emitida pelo Centro Distrital de Seguranca Social, deverda ser feita
trimestralmente;

A despesa apresentada relativa a habitacao deve coincidir com a morada da
familia;

Sempre que existam fundadas duvidas sobre a veracidade das declaracdes de
rendimentos sao feitas diligéncias complementares que se considerem mais
adequadas ao apuramento das situacoes, podendo a Instituicdo determinar a
comparticipacdo familiar de acordo com os rendimentos presumidos. Nestas
situagOes ficam os utentes obrigados ao pagamento da comparticipagao familiar
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mensal estipulada pela Direcao até prova em contrario e aceite por esta, que
permita determinar outra comparticipacao familiar.

6.8. — REVISAO DAS COMPARTICIPAGCOES FAMILIARES

As comparticipacOes familiares sao objeto de revisdo anual, no més de Setembro, ou
sempre que ocorram alteragoes, designadamente no rendimento Per Capita.

6.9. — COMPARTICIPAGAO FAMILIAR MAXIMA

a)

b)

c)

6.10.

a)

b)

c)

d)

e)

f)

g)

A comparticipacao familiar maxima calculada nos termos das presentes normas,
ndo podera exceder o custo real do utente verificado na resposta social que
frequenta;

O custo médio real do utente é calculado em funcdo do valor das despesas
efetivamente verificadas no ano anterior com o funcionamento do servico ou
equipamento, atualizado de acordo com o indice de inflacdo e ainda em funcao
do numero de criancas que frequentaram a resposta no mesmo ano;

Nas despesas referidas incluem-se quer as despesas especificas da resposta,
quer a participacdo que lhe seja imputavel das despesas comuns a outros
servicos da Instituicdo que concorram para o funcionamento da Resposta
Social.

— PAGAMENTO DE MENSALIDADES

O pagamento das mensalidades é efetuado até ao dia 10 do més a que
respeita, em numerdrio ou cheque na secretaria da Instituicdo ou por
transferéncia bancaria;

O pagamento de outras atividades/servicos ocasionais ndo contratualizados é
efetuado em conjunto com a mensalidade, previamente a data da sua
realizagao ou imediatamente a seguir;

Perante auséncias de pagamento superiores a sessenta dias, a Instituicao
podera vir a suspender a permanéncia do utente até este regularizar as suas
mensalidades, apds ser realizada uma analise individual do caso.

A desisténcia do utente tem de ser comunicada, em impresso proprio, até ao
ultimo dia atil do més anterior. Caso contrario, fica sujeito ao pagamento
da comparticipacao familiar mensal na sua totalidade.

A auséncia do utente até 30 dias, sem comunicacao em impresso préprio sera
considerada como desisténcia e sujeita ao pagamento da respetiva
compartigao.

Em caso de desisténcia ndo havera lugar a reembolso de qualquer valor relativo
a pagamentos anuais.

A cessacao dos servigos implica 0 pagamento de todos os valores em divida,
referentes a atividades desenvolvidas antes da mesma.

Regulamento Interno de Funcionamento de CRECHE

Pag. 16



Uniao Social Sol Crescente da Marateca — “Os Cenourinhas”

Rua Alberto Valente, 9 * Aguas de Moura
6.11. — TABELA DE COMPARTICIPACOES

a) A comparticipacdo familiar devida pela utilizacdo dos servicos da CRECHE é
calculada com base nos escaldes de rendimento Per Capita indexados a
Remuneracao Minima Mensal Garantida (RMMG), a seguir indicados:

Escaldes de rendimento RMMG
10 <30%
20 >30% <50%
30 >50%<70%
40 >70% <100%
50 >100% <150%
60 >150%

b) O valor da comparticipagao familiar mensal é determinado pela aplicacao de
uma percentagem ao rendimento per capita mensal do agregado familiar,
conforme os quadros seguintes:

PERCENTAGEM A APLICAR POR ESCALOES DE RENDIMENTO

Escalao Rendimento %o sobre o RC do
Per Capita Agregado Familiar
A Até167,10€ 15%
B 167,11€ a 278,50€ 22,5%
C 278,51€ a 389,90€ 27,5%
D 389,91€ a 557,00€ 30%
E 557,01 a 835,50€ 32,5%
F Mais de 835,51€ 35%

c) Em caso de alteracao a tabela/precario em vigor, aprovada pela decisdo da
Direcao ou pela Assembleia Geral, serao os associados/encarregados de
educacao diretamente afetados, individualmente informados, um més antes da
entrada em vigor das alteragdes produzidas.

6.12. — MONTANTE E REVISAO DA COMPARTICIPAGCAO FAMILIAR

a) As comparticipagOes familiares sdo revistas anualmente no inicio do ano letivo,
ou sempre que ocorram alteragoes, designadamente no rendimento per capita;
v Aquando a efetivacdo da matricula e no ato de renovacdo de matricula sera

pago o respetivo valor que inclui uma importancia relativamente ao seguro,
de acidentes pessoais e responsabilidade civil. O referido seguro nao
abrange objetos pessoais que as criangas possam trazer, nomeadamente:
oculos, aparelhos, roupas, objetos de ouro e brinquedos;

v' A comparticipacdo familiar referente ao més de Agosto sera paga
mensalmente em 11 duodécimos entre os meses de setembro e julho.
Quando a crianga entrar no decorrer do ano letivo, serdao pagos no primeiro
recibo o valor correspondente ao nimero de meses ja decorridos;
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v As atividades extracurriculares tém uma comparticipacdo mensal da familia,
ndo incluida na mensalidade. A auséncia justificada da crianca ou se a aula
ocorrer em dia feriado, implica 0 pagamento do valor total mensal;

O transporte de e para casa, sera pago conforme tabela em anexo;

As comparticipacdes familiares serao atualizadas anualmente, produzindo a

atualizacao efeitos a 1 de setembro. Caso durante o ano letivo ocorra

alteragdo do RMM-Remuneragdo Minima Mensal, sera feito no més seguinte

a respetiva atualizacdo no célculo dos escaldoes de remuneragao familiar;

v' Sempre que se verificarem alteracbes dos rendimentos do agregado
familiar para valores superiores ou inferiores, deve ser informado na
secretaria de forma a serem feitos os acertos na comparticipacao familiar,
tendo validade a partir da data do pedido e da entrega da documentagao
que o fundamente;

v" Uma vez solicitados os rendimentos mensais atualizados aos encarregados
de educacdo e nao sejam entregues no ato de matricula ou de
renovacao de matricula, a mensalidade a atribuir a crianca sera o
maximo da respetiva tabela, podendo a mesma vir a ser revista com a
entrega dos documentos e o pedido de retificacao;

v' O acerto da comparticipacdo tera efeitos na mensalidade seguinte, sem
direito a acertos retroativos;

AN

6.13. — A COMPARTICIPAGCAO FAMILIAR NA CRECHE
6.13.1 — INCLUI

A alimentacao:
v Reforco da manhg;
v Almogo;
v Lanche;
a) Movimento, MUsica e Drama a partir dos 12 meses;
b) Transporte na carrinha em saidas ao exterior no perimetro da localidade;
c) Acompanhamento na Carrinha;
d) Acompanhamento na Praia;
e) Materiais utilizados nas atividades.

6.13.2 — EXCLUI
a) Pequeno-almogo;
b) Lanche ligeiro para quem requer periodo prolongado (18h30-19h00);
c) Atividades que impliguem encargos com transporte e/ou contratacao de pessoal
especializado, nomeadamente:
v' Transporte;
v Praia;
v' Visitas, para além do perimetro da localidade;
v Atividades complementares que venham a implementar-se;

6.14. — DESCONTOS

a) Havera lugar a uma reducao de 10% da comparticipacdo familiar mensal,
quando o periodo de auséncia, exceder 15 dias seguidos;
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b) Haverad lugar a uma reducao de 25% da comparticipagao familiar mensal,
quando o periodo de auséncia por doenca, devidamente justificado,
exceder 15 dias seguidos;

c) Havera lugar a uma reducdo de 50% da comparticipacdo familiar mensal,
quando o periodo de auséncia por férias dos Encarregados de Educacao,
exceder 30 dias seguidos (um més completo), comunicado a Instituicdo em
impresso préprio, até 15 dias antes do periodo previsto.

6.15. — SERVICOS NAO INCLUIDOS NA MENSALIDADE

6.15.1 TRANSPORTE
a) Custo do servigo de transporte de ida e volta por crianca:

Aguas de Moura 20,00€
Sesmarias do Pateo 26,00€
Bairro Margaca 36,00€
Agualva — Agua Viva 38,00€
Fernando P&/Fonte Barreira 45,00€
Brejos do Poco* 60,00€
Asseiceira* 60,00€
Cajados I 45,00€
Cajados 11 50,00€

* Transporte assegurado a criangas que integram a Instituigiio na sala de bercario, residentes nas zonas
de Brejos do Pogo e Asseiceira, visto a Instituicdo mais proxima ndo ter sala destinada a essa faixa etaria.

b) Sempre que seja requerida apenas a ida ou a volta, o custo do transporte sera
reduzido para metade;

c) Os pais devem informar na véspera ou no préprio dia, em tempo Util, sempre
que e verifique alguma alteragao.

6.16. — ENTRADA EM VIGOR DA NOVA TABELA
As tabelas de mensalidades constantes do presente Regulamento entrardo em vigor no
inicio de setembro/19.

6.17. — CASOS OMISSOS
Os casos omissos ao presente Regulamento serao decididos pela Direcao da
Instituicao.

7 — REGRAS DE FUNCIONAMENTO
7.1 — HORARIOS E OUTRAS REGRAS DE FUNCIONAMENTO

a) A Creche funciona das 07h00 horas as 18h30 horas

b) As criancas deverdo entrar no estabelecimento até as 09h30, hora a partir da
qual se considera perturbar o normal desenvolvimento das atividades, pelo que
a entrada apds esse horario s6 se verificara em situacbes devidamente
justificadas e com aviso prévio;
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O prolongamento do horario de saida até as 19h00 so é utilizado para os casos
cujos afazeres profissionais dos pais nao permitam recolher as criancas até as
18h30, dai a necessidade de apresentacdo obrigatdéria do comprovativo do
horario de trabalho dos pais;

A familia devera entregar a crianca na Instituicdo a Educadora ou Auxiliar
destacada para o efeito, colocando 0s seus objetos pessoais no cabide
destinado a crianca na sala que frequenta;

A hora de chegada e de saida da crianca devera ser registada em livro préprio;
As criancas s6 podem ser entregues aos pais ou a alguém devidamente
autorizado por aqueles e registado na ficha no ato da inscricao. A saida das
criangas com outras pessoas para além das previamente autorizadas, tem que
ser autorizada pelo encarregado de educagao;

Sempre que o encarregado de educacdo venha buscar a crianca para além das
19h00, tal agravara o pagamento da comparticipacdo familiar em 5€ por cada
hora adicional;

Os pais que pretendam falar com as Educadoras das salas sobre questdes
pedagdgicas ou de salude devem fazé-lo preferencialmente entre as 16h00 e as
17h00, para nao perturbarem o normal funcionamento das atividades;

Os encarregados devem informar imediatamente a equipa técnica e a secretaria
da alteragao dos seus contatos ou mudanca de residéncia;

A familia devera informar de eventuais ocorréncias registadas pela crianca na
véspera, assim como da medicacdo que esteja a fazer;

Cada crianca ndo devera frequentar o estabelecimento mais do que 8 horas
diarias.

Se a Creche necessitar de fechar por motivos justificados, serao os
pais/encarregados de educacdo avisados com a devida antecedéncia;

7.2 — ENCERRAMENTO DOS SERVICOS

a)

b)

A Instituicdo encerra aos Sabados, Domingos, Feriados Nacionais e Feriados
Municipal (01 de Junho);

Encerra na véspera ou dia a seguir ao Natal e na véspera ou dia a seguir ao
Ano Novo;

m) Encerra para férias num periodo nunca inferior a 15 dias Uteis a realizar no més

n)
v

v

de Agosto e/ou Dezembro;

A abertura da Creche no més de Agosto fica condicionada:

A necessidade da maioria das familias das criancas requererem em impresso
proprio, até 15 de Margo, a frequéncia no més de Agosto, indicando qual o
periodo correspondente a 22 dias Uteis que a crianca deixa de frequentar a
Creche, para usufruir das férias em comum;

O funcionamento da Creche no més de Agosto implica o seu encerramento na
Ultima semana para preparacao das instalacdes para o ano seguinte;

7.3 — FALTAS A ISTITUICAO

a) As faltas deverdao ser comunicadas no dia anterior ou no caso de

impossibilidade até as 09h30m do préprio dia, e avisar da previsao de regresso.

b) A comparticipacao familiar mensal é sempre paga na sua totalidade,

excepto nas situagdes mencionadas nos pontos 2. e 3. do anexo 1.
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7.4 — DESISTENCIAS/INTERRUPCOES

a) Em caso de desisténcia, o encarregado de educacdo tera de comunicar em
impresso proprio em anexo, até ao ultimo dia Gtil do més anterior em que vai
ocorrer a desisténcia. Se ndo o fizer até essa data, fica sujeito ao pagamento
da comparticipacao familiar mensal na sua totalidade;

b) Caso ocorra a auséncia até um més, sem comunicacdo em impresso proprio
e/ou regularizacdo da situacdo, esta pode ser considerada como desisténcia;

c) A acumulacao de divida referente a 2 comparticipacdes familiares mensais
consecutivas, sem qualquer justificacdo por escrito e apds adverténcia da
Instituicdo, podera implicar a anulacdo da matricula da crianca;

d) Em caso de desisténcia nao havera lugar a reembolso de qualquer valor relativo
a pagamentos anuais.

7.5 — FERIAS

a) Todas as criancas deverao ter um més de férias, devendo os pais comunicar
aos Servicos Administrativos, caso esse periodo seja fora do periodo de
encerramento da Instituigao.

b) A comparticipacao familiar do més de Agosto sera paga em 11 prestagles, de
Setembro a Julho, ndo sendo qualquer verba restituida, caso se verifique a saida
da crianca antes daquele més.

8 — PRESTACAO DE CUIDADOS E SERVICOS

8.1 — ALIMENTAGCAO

a) As criancas tém direito a uma alimentagdo cuidada, fornecida pela Creche,
mediante ementas semanais elaboradas por um Nutricionista e afixadas em
local visivel e adequado;

b) A alimentacdo didria é constituida por um reforco alimentar de manha, almoco,
lanche da tarde e reforco de fim de tarde;

c) As papas sao fornecidas pela Instituicao e o leite em pd é fornecido pelos pais;

d) No caso de a crianca ser alérgica a algum alimento, esse facto deve ser
comunicado para adequacao da dieta alimentar;

e) Os principios basicos do HACCP estdo implementados na cozinha;

8.2 — SAUDE E CUIDADOS DE HIGIENE

a) As criancas que se encontram em tratamento clinico devem fazer-se
acompanhar dos produtos medicamentosos estritamente necessarios, bem
como de todas as indicacdes do tratamento assinaladas pelo médico (por
exemplo horarios e dosagem);

b) Quando uma crianga se encontrar em estado febril, com vémitos ou diarreia, os
encarregados de educagao serdao avisados, a fim de com a maior brevidade,
retirarem a crianca da creche e providenciarem as diligéncias julgadas
necessarias, ndo podendo esta frequentar a Instituicdo enquanto os sintomas
se verificarem;
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c) Sempre que a crianga se ausentar durante 5 dias consecutivos, por motivo de
doenca, devera apresentar, na altura do seu regresso a creche, uma declaracao
médica comprovativa do seu restabelecimento;

d) Em caso de acidente da crianga na Creche, os pais ou quem exerca a
responsabilidade parental serdao de imediato informados e as criangcas serao
imediatamente assistidas, inclusive encaminhadas para o hospital, sempre
acompanhadas por um profissional da creche;

e) As fraldas, toalhetes e pomadas dérmicas sdo da responsabilidade dos pais ou
quem exerca a responsabilidade parental;

f) Outros (por exemplo: caso sejam detetados agentes parasitarios, 0s
encarregados de educagao serao alertados de imediato para procederem a
desinfecao afim de ndo impedir a sua frequéncia na Creche).

8.3 — VESTUARIO E OBJETOS DE USO PESSOAL

a) Todas as criancas, sempre que possivel, deverdo ter bibe e chapéu de modelo
Unico a adquirir na secretaria da Instituicdo, identificados com o nome da
crianca (na sala de 1-2 anos sé quando solicitado pela Educadora);

Mochila para guardar os objetos pessoais das criancas, devidamente

identificada;

Cada crianca deve ter sempre na sala, devidamente identificados:

Uma muda de roupa completa

Um copo/biberdo de plastico para agua

Pente ou escova para o cabelo

Chupeta(s)

Um saco de plastico para a roupa suja

Um par de lengdis e uma toalha pequena, substituidos semanalmente pela

familia

Fraldas, toalhetes, pomadas / produtos de tratamento, serdao da

responsabilidade da familia;

e) A Creche assegura alimentagao adequada a todas as criancas, sendo da
responsabilidade das familias qualquer especificidade na alimentacdo por
questdes médicas;

f) A Instituicdo nao se responsabiliza por danos ou perdas de valores ou
brinquedos trazidos de casa.

LA iRe &
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8.4 — CONTACTOS TELEFONICOS

Os contactos telefénicos dos Encarregados de Educacdo, no intuito de obter
informagdes acerca dos seus educandos, nao devem interromper as atividades ou
perturbar o funcionamento da sala. Nesse sentido, sempre que nao for possivel a
Educadora da sala atender as chamadas, deverao as mensagens ser deixadas ao
funcionario que atender o telefone, o qual se encarregara de a transmitir a Educadora
responsavel pela sala em que a crianca se encontra integrada.
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8.5 — ATIVIDADES PEDAGOGICAS, LUDICAS E DE MOTRICIDADE

Estas atividades serdo organizadas em conformidade com o projeto pedagdgico da
respetiva sala e realizadas respeitando a idade e as necessidades especificas das
criangas.

8.6 — ATIVIDADES DE EXERIOR

A Creche organiza passeios e outras atividades no exterior, inseridos no plano

pedagdgico, tendo em conta o nivel de desenvolvimento e idade da crianca;

a) Nas deslocacOes ao exterior para atividades dentro da localidade é recolhida a
autorizagao do encarregado de educacao aquando do preenchimento da ficha
de diagndstico.

b) As atividades fora da localidade que impliquem transporte sdo orientadas e
acompanhadas pela equipa educativa e estao sujeitas a autorizacdo prévia, por
escrito, dos pais ou encarregados de educagao aquando da realizacao de cada
atividade;

c) Eventualmente, algumas atividades podem exigir uma comparticipacao
financeira complementar, de acordo com a alinea c¢) do ponto 2.3.1.

8.7 — OUTRAS ATIVIDADES/ SERVICOS PRESTADOS

A Instituicdo pode realizar, ainda, as seguintes atividades e servigos nao incluidas
na comparticipagao familiar:

a) Atividades extracurriculares: Inglés e Natacao;

b) Transporte das criangas entre casa e a instituicao na viatura da Instituicao;

c) Visitas de estudo, praia, e outras atividades consideradas desafiantes para as
criangas;

d) A participacao nas visitas de estudo e/ou deslocacao das criangas para fora da
instituigao, implica:

v Autorizagao por escrito do encarregado de educagao, sem a qual a crianga
ficara impedida de participar na atividade. Para visitas no perimetro da
localidade, sem recurso a transporte sera feita autorizagcdo escrita, valida
enquanto a crianga frequentar a Instituicdo e ndao se alterar a vontade dos
pais ou responsaveis pela crianca;

e) O pagamento das despesas de deslocacao e de entradas em qualquer recinto
sera da responsabilidade do encarregado de educagdo, podendo ressalvar-se
situacdes de comprovada caréncia econdmica a analisar caso a caso.

8.7.1 — PRAIA

a) Poderao participar na praia as criangas a partir da sala 1-2 anos;

b) As inscrigoes para a praia, serdo feitas no més de Fevereiro e debitadas nos
recibos de Marco, Abril, Maio, Junho e Julho. Qualquer desisténcia sé sera
considerada até ao altimo dia atil do més de Fevereiro;

f) O periodo de praia decorrerd entre a Ultima quinzena de Junho e primeira
quinzena de Julho.
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9 — RECURSOS
9.1 — INSTALAGOES

As instalagbes da Creche sdo compostas:

1. Areas reservadas as criangas:

1.1 Salas de atividades organizadas por grupos etarios
a) Até a aquisicao da marcha — 1 sala
b) Entre a aquisicao da marcha e os 24 meses — 1 sala
c) Dos 24 aos 36 meses — 1 sala

1.2 InstalacOes sanitarias

1.3 Recreios cobertos e de exterior

9.2 — RECURSOS HUMANOS

O quadro de pessoal afeto a CRECHE encontra-se afixado em local visivel, contendo a
indicacdo do nimero de recursos humanos, formacao e contetido funcional, definido
de acordo com a legislagdao em vigor.

9.3 — DIRECAO TECNICA

a) A Direcdo Técnica da CRECHE compete a um técnico, cujo nome, formacao e
contetdo funcional se encontra afixado em lugar visivel e a quem cabe a
responsabilidade técnica, sendo responsavel, perante a Direcdo, pelo
funcionamento do mesmo;

b) O Diretor Técnico é substituido, nas suas auséncias e impedimentos, por outro
educador a designar pela direcgao da Instituicao.

10 — SUGESTOES E RECLAMACOES

a) Os encarregados de educacdao poderao apresentar sugestdes e opinides que
serao analisadas e tidas como eventuais oportunidades de melhoria, desde que
construtivas;

b) As reclamacOes que os encarregados de educagao entendam como necessarias,
deverdo ser dirigidas por escrito a Diregao da Instituigao;

c) Nos termos da legislagao em vigor, este estabelecimento possui livro de
reclamacdes, que podera ser solicitado junto da secretaria da Instituicdo.

11 - LIVRO DE REGISTO DE OCORRENCIAS

Este servico dispde de Livro de Registo de Ocorréncias, que servira de suporte para
quaisquer incidentes ou ocorréncias que surjam no funcionamento desta resposta
social.
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12 - DISPOSICOES FINAIS

12.1 — ALTERAGOES AO PRESENTE REGULAMENTO

a) O presente regulamento sera revisto, sempre que se verifiquem alteracdes no
funcionamento da CRECHE, resultantes da avaliagdo geral dos servigos
prestados, tendo como objetivo principal a sua melhoria;

b) Quaisquer alteracdes ao presente Regulamento serao comunicadas ao utente
ou seu representante legal, com a antecedéncia minima de 30 dias
relativamente a data da sua entrada em vigor, sem prejuizo da resolucdao do
contrato a que a estes assiste, em caso de discordancia dessas alteracoes;

c) Sera entregue uma cdpia do Regulamento Interno aos pais ou a quem assuma
as responsabilidades parentais no ato de celebragao do contrato de prestacao
de servicos.

12.2 — INTEGRACAO DE LACUNAS

Em caso de eventuais lacunas, as mesmas serdo suprimidas pela Direcdo da
Instituicdo, tendo em conta a legislagdo em vigor sobre essa matéria.

13 — APROVACAO E ENTRADA EM VIGOR

Aprovado em Reuniao de Diregao de 09/07/2019

O presente regulamento entra em vigor em 01/09/2019

O Presidente da Diregao
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ANEXO |
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COMUNICACAO DO PERIODO DE FERIAS

Nome da Crianca

Sala

PERIODO DE FERIAS:

De de a de
De de a de
Aguas de Moura, / /

O Encarregado de Educagao

COMUNICACAO DO PERIODO DE FALTAS

Nome da Crianca

Sala
FALTAS:
De de a de
De de a de
Aguas de Moura, ___/ /

O Encarregado de Educagao
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FICHA DE INSCRICAO NO TRANSPORTE

Nome da Crianca

Sala R

Morada

Identificacao da Pessoa que recolhe a crianca

Horario: Manha: :

Tarde: :

Aguas de Moura, ___ / /

O Encarregado de Educacao

FICHA DE DESISTENCIA DE TRANSPORTE

Nome da Crianca

Encarregado(a) de Educacaodo(a): a
frequentar a sala , comunico que desisto do transporte
do (a) meu/minha educando(a) a partir de: ___/ / pelo seguinte
motivo:

Aguas de Moura, ___ / /

O Encarregado de Educacao
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FICHA DE SAIDA DA CRIANCA
Eu, na qualidade
de encarregado de educacao de a
frequentar a Resposta Social de na
sala venho por este meio comunicar a desisténcia da
frequéncia da mesma, a partir do dia / / pelos seguintes motivos:

__ - Nao adaptacao da crianca:

Especifique:

__ - Insatisfacao das necessidades da crianca:

Diga quais:

__ - Insatisfacdo das necessidades da familia:

Diga quais:

__ - Mudanca de Residéncia
__ - Mudanca de Resposta Social
__ - Incumprimento das clausulas contratuais

Indique quais os pontos incumpridos (de acordo com os respetivos n° do contrato)

___ - Outras:

Aguas de Moura, ___/ /

O Encarregado de Educacao
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FICHA DE IDENTIFICACAO PARA MEDICAMENTOS

Nome Sala

Nome do Medicamento

Quantidade Horas

Via de Administracao

Aguas de Moura, ___ / /

O Colaborador que recebeu O Encarregado de Educacao

FICHA DE IDENTIFICACAO PARA MEDICAMENTOS

Nome Sala

Nome do Medicamento

Quantidade Horas

Via de Administracao

Aguas de Moura, ___ / /

O Colaborador que recebeu O Encarregado de Educacao

FICHA DE IDENTIFICACAO PARA MEDICAMENTOS

Nome Sala

Nome do Medicamento

Quantidade Horas Via de Administracao
Aguas de Moura, ___/ /
O Colaborador que recebeu O Encarregado de Educacao
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AUTORIZACAO DE SAIDAS

Nome da Crianca

Sala

Pessoas a quem o estabelecimento pode confiar a crianca:

Nome: Grau parentesco
Contactos : /
Nome: Grau parentesco
Contactos : /
Nome: Grau parentesco
Contactos : /
Nome: Grau parentesco
Contactos : /
Nome: Grau parentesco
Contactos : /
Aguas de Moura, ___/ /

O Encarregado de Educacao
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AUTORIZACAO DE PASSEIOS

Eu, , Encarregado(a) de

Educacao do(a) utente:

a frequentar a sala ,

Declaro que autorizo o(a) meu(a) educando(a) a participar pelos Cenourinhas
nos passeios / deslocacOes a realizar no perimetro da localidade, durante todo o

ano lectivo, sempre acompanhado, no ambito das actividades realizadas na sua

sala.
Aguas de Moura, ___/ /
O Encarregado de Educagao
AUTORIZACAO PARA FOTOS / VIDEO
Eu, , Encarregado(a) de Educacao
do(a): a frequentar a sala

, Declaro que autorizo o (a) meu(a) educando(a) a

ser fotografado e/ou filmado pela equipa técnica dos Cenourinhas, no ambito

das actividades / rotinas da Instituicao.

Aguas de Moura, |/ /

O Encarregado de Educacao
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DECLARACAO

Eu, ,

Encarregado(a) de Educacao do(a) utente:

a frequentar a sala ,

Declaro que recebi 0 REGULAMENTO INTERNO da Instituicdo Unidao Social Sol
Crescente da Marateca — “"OS CENOURINHAS” e que concordo com o seu

conteudo.

Aguas de Moura, / /

O Encarregado de Educagao
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